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Face aux crises et à l’incertitude croissante

➢La résilience comme capacité à faire face aux chocs/à 

l'incertitude 

- capacité à réagir aux crises/absorber les chocs (bounce

back – revenir à la normale / rétablir la situation pré crise) 

- capacité à faire face à l'inattendu et à s'adapter à des 

situations nouvelles et complexes (bounce forward : 

s’adapter, se transformer pour aller vers un nouvel état).

➢ Impact des crises sur les finances
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■ Etude exploratoire:  comment les collectivités en Italie,  Angleterre et Autriche 

(2012-2015) ont fait face aux conséquences de la crise financière 

– Angleterre: www.cimaglobal.com/FinancialResilience

– Italie, Angleterre, Autriche 

https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/padm.12350

■ Etude de 45 municipalités sur 11 pays (Australie, Autriche, Angleterre, France, 

Allemagne, Grèce, Italie, Hollande, Suède, Brésil, US) 

– Governmental Financial Resilience - International Perspectives on How Local 

Governments Face Austerity: 

https://books.emeraldinsight.com/page/detail/Governmental-Financial-

Resilience/?k=9781838679279

■ “Resilience patterns of French municipalities: a case study”
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Etude de cas – Entretiens

Nos recherches sur la résilience 

financière des collectivités

http://www.cimaglobal.com/FinancialResilience
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/padm.12350
https://books.emeraldinsight.com/page/detail/Governmental-Financial-Resilience/?k=9781838679279


Nos recherches sur la résilience 
financière des collectivités

■ En 2017-2018: Enquête > 500 collectivités en Allemagne, Italie et Angleterre sur leur résilience financière face 
aux crises financières, des migrants et Brexit

– Local government strategies in the face of shocks and crises: the role of anticipatory capacities and financial
vulnerability: https://journals.sagepub.com/eprint/FFZPNHMNTV7ZGYVKV3Z5/full

■ En 2020-2021: Enquête > 600 collectivités en France, Allemagne, Italie et Angleterre face à la pandémie de 
Covid-19

France 150 CL comparables et 289 en tout.

■ Recherche conceptuelle : Articulation entre résilience territoriale, organisationnelle et financière

– DU BOYS C., TIBERGHIEN B. « Résilience territoriale et résilience financière : Quelle articulation conceptuelle et pratique ? Etude exploratoire sur 
les stratégies de résilience de 8 villes européennes » Management International - A paraitre
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Recherche quantitative – Questionnaires

https://journals.sagepub.com/eprint/FFZPNHMNTV7ZGYVKV3Z5/full


▪ Survey (questionnaires) 
administered between
December 2020 and April 
2021 to:

o Members of senior
management (CEOs and 
DoFs), 

o Heads of core services -
Education, Social Care, and 
Health, and

o Public sector accountants/ 
Finance Officers



Résilience financière des collectivités
De quoi parle t on? 

■ « Capacité des collectivités à anticiper, absorber et réagir aux 

chocs affectant leurs finances, ainsi que leur niveau de services 

publics » (Steccolini et al 2017)

=> Participe à la résilience de l’organisation et du 

territoire
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Cadre d’analyse et dimensions de la 
Résilience Financière 
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Barbera, Jones, Korac, Saliterer,  (2017)
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Un outil d’évaluation de la résilience financière 
au niveau organisationnel

Application utile de 
nos recherches : outil 
pratique

=> pour évaluer les 
capacités 
d'anticipation et 
d'adaptation, ainsi 
que la vulnérabilité 
perçue.

=> pour identifier 
domaines critiques / 
points forts de la 
résilience 
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Cadre d’analyse et dimensions de la 
Résilience Financière 

Barbera, Jones, Korac, Saliterer,  (2017)

Du Boys et Tiberghien (2020)
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Dimensions de la Résilience Financière 

Choc financier: “La crise de la Covid-19 a affecté”
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SITUATION

FINANCIERE

NIVEAU ET CAPACITE 

DE SERVICE

SOUTIEN FINANCIER 

EXTERNE

NIVEAU DES 

RECETTES LOCALES

Négativement : 1 – 3

Neutre     4 – 6

Positivement 7  – 9



Cadre d’analyse et dimensions de la 
Résilience Financière 
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Dimensions de la Résilience Financière 

Vulnérabilités liées au contexte (avant la COVID-

19): « Comment évaluez vous les vulnérabilités suivantes 

de votre collectivité? »
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Quelle vulnérabilité après la crise de la 
C19?

Service Capacity in One Year Financial Situation in One Year
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Capacités d’anticipation 

Surveillance : constamment, nous suivons l’évolution ou les 

changements

Environnement 

technologique

Environnement 

réglementaire

Besoins et 

demandes 

citoyens

Contexte socio éco



Capacités d’anticipation

Echange d’information : nous échangeons constamment et 

réciproquement 



Capacités d’anticipation 

Evaluation des vulnérabilités



Capacités d’anticipation

Pensée critique les agents des collectivités sont encouragés à 

exprimer différents

points de vue

repérer / signaler les 

problèmes potentiels

signaler informations/ 

mauvaises nouvelles

remettre en question 

les habitudes de fct
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Dimensions de la Résilience Financière 

Sensemaking: COVID-19 Menace ou Opportunité?
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Barbera, Jones, Korac, Saliterer,  (2017)
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Sense making



CONCLUSION 



Conclusion 

■ Des profils variés de résilience face à la crise, résultant 

de l’interaction dynamique de niveaux de vulnérabilité, 

et de capacités de résilience.

■ Europe : au niveau national, des profils légèrement différents

– Des capacités plus développées dans les collectivités 

britanniques qui voient dans la crise des opportunités de 

transformation 

– Des collectivités italiennes plus passives aux capacités 

moins développées



REFERENCES
✓ Steccolini, Jones, Saliterer, ed. Governmental financial resilience: how local governments face global crises and 

austerity. Emerald Publishing Limited, 2017.

✓ Du Boys, “Resilience patterns of French municipalities: a case study” in Governmental Financial Resilience: 
International Perspectives on How Local Governments Face Austerity

✓ Barbera, Jones, Korac, Saliterer, Steccolini, 2019, “Local government strategies in the face of shocks and crises. The 
role of anticipatory capacities and financial vulnerability”, International Review of Administrative Sciences, 
https://journals.sagepub.com/eprint/FFZPNHMNTV7ZGYVKV3Z5/full

✓ Barbera, Jones, Korac, Saliterer, Steccolini, 2018, Local government financial resilience: Germany, Italy and UK 
compared, CIMA executive report www.cimaglobal.com/FinancialResilienceToolkit

✓ Barbera, Jones, Korac, Saliterer, Steccolini (2017), “Governmental financial resilience under austerity in Austria, 
England and Italy: How do local governments cope with financial shocks?”, Public Administration, 95(3): 670–697

✓ Du Boys., Tiberghien. « Résilience territoriale et résilience financière : Quelle articulation conceptuelle et pratique ? 
Etude exploratoire sur les stratégies de résilience de 8 villes européennes » Management International - A paraitre

✓ Saliterer, I., Korac, S Barbera, C., and Steccolini, I. 2021, “Taking Stock: The Role of the Institutional Context for 
Local Government Financial Resilience”, https://www.springerprofessional.de/en/taking-stock-the-role-of-the-
institutional-context-for-local-gov/19087598

https://www.ncl.ac.uk/london/staff/profile/ileanasteccolini.html#230527
https://journals.sagepub.com/eprint/FFZPNHMNTV7ZGYVKV3Z5/full
http://www.cimaglobal.com/FinancialResilienceToolkit
https://www.springerprofessional.de/en/taking-stock-the-role-of-the-institutional-context-for-local-gov/19087598


Merci de votre attention !

Celine.duboys@univ-amu.fr

mailto:Celine.duboys@univ-amu.fr

